Crear y administrar clientes

;Qué es / para qué sirve?

Los clientes registrados te permiten facturar a su nombre, manejar crédito, acumular puntos de
lealtad y ver su historial de compras.

Paso a paso

1. Ve a Contactos - Clientes.

2. Presiona Agregar.

3. Completa al menos el Nombre vy, para factura fiscal, el Tipo de Cliente, Numero de
Identificacion (RUC) y DV.

4. Opcional: teléfono, email, Grupo de Cliente, Limite de Crédito y Saldo de Apertura
(deuda inicial).

5. Guarda.

[CAPTURA: listado de clientes y el formulario de alta]

Ver el historial de un cliente

Desde el listado, abre un cliente para ver sus pestanas: Libro Mayor, Ventas, Pagos,
Documentos vy, si tienes lealtad activa, Puntos de Recompensa.

Notas y avisos

44  El Grupo de Cliente aplica automaticamente sus precios/descuentos

en la venta (ver Grupos de clientes).

e Para cobrar deudas pendientes, ver Cuentas por cobrar y pagar.



https://ayuda.tuvendor.cloud/grupos-de-clientes.md
https://ayuda.tuvendor.cloud/cuentas-por-cobrar-y-pagar.md
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