Codmo aplicar descuentos por
producto y a nivel general
de la factura

;Qué es / para qué sirve?

Desde el POS puedes aplicar descuentos de dos formas principales:

o Descuento a nivel de linea o producto: afecta Unicamente un producto especifico de

la operacién.
e Descuento general de la factura: se aplica sobre la venta completa.

Elegir correctamente el tipo de descuento permite evitar que se reduzca el precio de productos
gue no deben formar parte de la promocién.

Descuento a nivel de linea o
producto

Un descuento a nivel de linea es lo mismo que aplicar un descuento directamente a un producto
especifico.

Paso a paso

Ingresa al POS.

Inicia o retoma la operacidn correspondiente.

Agrega los productos.

Ubica dentro del detalle de la venta el producto al que deseas aplicar el descuento.
Selecciona la linea del producto.

Abre la opcién correspondiente a Descuento tocando el producto.

ok wNH



7. Ingresa o selecciona el descuento que corresponda.

8. Confirma la aplicacion.

9. Verifica que el descuento aparezca Unicamente sobre ese producto.

10. Revisa el nuevo total de la operacién.

- < Producis Calegoria Todas las Calegoriz
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B v v & P v 8 s v
WOK 13 Chow Mein Agua Agua con gas Agua embotellada Alitas BBQ
B Datos de cotizacién B.9.99 BL175 BI. 250 BL.2.00 BL8.95
Brownic con Helado (0106)_ 5
1 9 BI.5.95
Brownie con Helado Café Ci o Ci Ci Al dos
B.5.95 Bl. 200 Bl.19.98 BL17.95 B.17.95
Cerveza Nacional Ceviche de Camardn Ceviche de Pescado Chuleta de Cerdo Churrasco
B.325 Bl.9.95 BL8.95 BL 1495 B.17.95
Costilla asada Costilla de puerco asada Costillas BBQ Costillas de cerdo con.. Crema de maiz con pollo
B.19.98 B.19.98 BL18.95 B.19.98 BL.10.99
Ensalada Verde Espagueti Alfredo Espagueti con... Espagueti con Pollo Filete de Pescado
¥0es. 4 gUE. p mosi p Cargo Bl.395 BL1195 B.15.95 BL1395 B.14.95

0.00 B/.0.00 0.00 Adicional(+):
Zo

Sublotal Bl.5.85 e Borrad COTIZACION | TOMAR PEDIDO crédio | PRECUENTA | PEDIDOS | PAGAR
51000 B/.5.95 [ -

Aros de Calamar
B/.895

Canasta de Patacones
B/.995

COCACOLA
Bl.2.00

Dedos de Pescado
BI.795

Filete de Res
Bl.15.95

Ammoz Blanco
BL2.95

Came salteada black...

Bl.19.98

Coca-Cola Lata 350 ml
Bl 4.00

Dumplings a la planch...

BL.3.00

Arroz con Coco
BI.395

Came salteada con...

Bl.19.98

Coctel de Camarén
BI.10.95

Ensalada César
BI. 850

Flan de Caramelo
BI.450

Aoz Frito
BL9.99

Cerveza Importada
Bl.450

combo test 1
BI.5.00

Ensalada Mixta
BL7.95

Helado
Bl.435


https://ayuda.tuvendor.cloud/uploads/images/gallery/2026-09/lDLimage.png

Brownie con Helado (0108)

Descuento:
Jubilado Corlesia JUBILADO COLABORADOR  GENERAL
DESCUENTO PLAZA

Tipo

Porcentaje

Impuesto

EXENTO

Nota de Impresion

Agregue el IMEI del producto, &l nimero de serie U otra informacién aqui.

Ejemplo

La venta contiene:
e Hamburguesa: B/. 10.00
e Bebida: B/. 3.00

e Postre: B/. 5.00

Si el descuento aplica Unicamente a la hamburguesa, debes seleccionarla y aplicar el descuento
sobre esa linea.

La bebida y el postre mantienen su precio normal.
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;Cuando utilizar descuento por
producto?

Utilizalo cuando:

e Solo un producto tiene promocién.

e Deseas reducir el precio de un articulo especifico.
e El descuento no debe afectar el resto de la cuenta.
e Diferentes productos tienen descuentos distintos.

Descuento general de la factura

El descuento general se aplica sobre la operacién completa y no Unicamente sobre una linea
especifica.

Paso a paso

Prepara la venta con todos los productos correspondientes.

Verifica cantidades y precios.

Ubica la opcién de Descuento correspondiente al total de la operacion.
Ingresa o selecciona el descuento general.

Confirma la aplicacion.

Revisa el resumen de la venta.

Verifica el subtotal, descuento, impuestos y total final antes de cobrar.
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W Introduzca el nombre del producto / SKU / cér

v @
B Vv & P~ 0 s~
WOK 13 Chow Mein Agua ‘Agua con gas ‘Agua embotellada Alitas BBQ ‘Aros de Calamar Arroz Blanco ‘Arroz con Coco Arroz Frito
& Datos de cotizacion Bl.999 BIL1T5 BIl. 250 Bl.200 Bl.895 Bl.8.95 BL295 Bl.3.95 Bl.999
Brownie con Helado (0108) =
° 1 ° BI.5.95
Costillas BBQ (0087) x
Brownie con Helado Cafe ‘Camaron apanado C 1 Ajllc Ca Al 1dos Canasta de Patacones Came salteada black... ‘Came salteada con... Cerveza Importada
e 1 ° BI. 00.00 BL535 B.200 B.19.98 BILATI5 B.17.95 B.9.95 B.19.98 Bl.19.98 BL450
Ceviche de Pescado (0104) o
©: 0
Cerveza Nacional Ceviche de Camaron Ceviche de Pescado Chuleta de Cerdo Churrasco COCACOLA Coca-Cola Lata 350 ml Coctel de Camaron ‘combo test 1
BL.325 B.9.95 BI.B95 BL1495 BL17.95 BL.2.00 BL.400 BL1095 BI.500
Costilla asada Costilla de puerco asada Costillas BBQ Costillas de cerdo con. Crema de maiz con pollo Dedos de Pescado Dumplings ala planch... Ensalada César Ensalada Mixta
BL.19.98 B.1998 B 18.95 BL1998 B.10.99 BL7.95 BL.999 BL.8.50 BLT95
Ensalada Verde Espagueti Alfredo Espagueti con... Espagueti con Pollo Filete de Pescado Filete de Res Flan Flan de Caramelo Helado
does. g fome. s moei g z:’?" oy BI.395 B.1195 Bl 15.95 BL1395 BL.14.95 BL1595 BL.3.00 Bl.450 BI 495
0.00 B/ 0.00 0.00 icional(+):
Zo
Suototal Bl.5.95 o Borador | corizacion | ToMARPEDIDO | Bacrsate | Precuenta | PeDios | PaGar
eMS B1.0.00 B/. 5.95

Ejemplo

La venta tiene un subtotal de:

B/. 50.00

Si corresponde aplicar un descuento general del 10 %, el descuento se calcula sobre la operacién

Descuento Puntos de Oro

Editar Descuento:
Descuento:

Jubiiado

DESCUENTO PLAZA

Cortesia

Tipo de Descuento:*

i Porcentaje

Puntos de Oro:
Canjeado:

segun la configuracién disponible.

JUBILADO ~ COLABORADOR ~ GENERAL
Importe de Descuento:*

i o000

Disponible:
Cantidad Canjeada: B/. 0.00

Antes de continuar con Pagar, verifica el resultado mostrado en el POS.
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Diferencia entre ambos
descuentos

Descuento por linea o producto Descuento general
Afecta un producto especifico Afecta la operaciéon completa
Se aplica desde la linea del producto Se aplica a nivel de factura
Otros productos mantienen sus condiciones Modifica el total general
Puede haber diferentes descuentos por producto Se utiliza como descuento global

Ejemplo combinado

Una cuenta contiene:

e Hamburguesa: B/. 10.00
e Pasta: B/. 15.00
e Bebidas: B/. 5.00

Puedes tener:

Descuento por linea: 10 % Unicamente sobre la Hamburguesa.
Y adicionalmente, si corresponde:

Descuento general: aplicado sobre la factura completa.

Cuando existen varios descuentos, revisa cuidadosamente el calculo final antes de realizar el
cobro.

Cédmo verificar que el descuento se
aplico correctamente

Antes de seleccionar Pagar, revisa:



e Producto al que se aplicé el descuento.
e Monto o porcentaje utilizado.

e Descuento por linea.

e Descuento general, si existe.

e Subtotal.

e ITBMS.

e Cargos adicionales.

e Propina, cuando corresponda.

e Total final.

;. Qué hacer si aplicaste el
descuento al producto
equivocado?

Si la operacion todavia permite modificaciones:

Selecciona nuevamente la linea.
Elimina o modifica el descuento.
Selecciona el producto correcto.
Aplica el descuento correspondiente.
Verifica nuevamente el total.
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;. Qué hacer si el descuento debia
ser general?

No es necesario aplicar manualmente el mismo descuento producto por producto.

Utiliza la opcién de descuento general de la factura cuando el beneficio corresponde a toda la
operacion.

Recomendaciones

e Confirma si el descuento corresponde a un producto o a toda la venta.



e Verifica el porcentaje o importe antes de confirmarlo.

e No apliques descuentos de linea a varios productos si realmente corresponde un
descuento general.

e Revisa el total después de cualquier descuento.

e Antes de cobrar, confirma descuentos, impuestos, cargos y total final.

Notas y avisos

44 e+ Descuento por linea y descuento por producto se refieren al

descuento aplicado a un articulo especifico.

e El descuento general afecta la venta completa.

e Una operacién puede contener descuentos por producto y un
descuento general, segun las condiciones aplicables.

e Los descuentos modifican el célculo final de la venta, por lo que deben
revisarse antes de seleccionar Pagar.

e Las opciones disponibles pueden depender de los permisos
configurados para el usuario.
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