Como emitir una factura con
nombre

;Qué es / para qué sirve?

Emitir una factura con nombre permite que la venta quede asociada a un cliente especifico y que
la factura muestre los datos correspondientes de esa persona o empresa.

Para hacerlo correctamente, debes seleccionar al cliente antes de finalizar la venta.

Paso a paso
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Ingresa al POS.

Inicia una nueva operacion.

Ubica la seccién de Cliente.

Busca al cliente que deseas asociar a la venta.

Selecciénalo.

Si el cliente no existe, créalo desde el POS.

Verifica gue el nombre correcto aparezca asociado a la operacién.
Agrega los productos correspondientes.

Revisa cantidades, precios, descuentos y total.

Selecciona Pagar.

. Registra el método de pago.
. Finaliza la venta.
. Verifica que la factura muestre la informacién del cliente seleccionado.
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Im  Introfzca el nombre del producto / SKU / co
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WOK 13 Chow Mein Agua Agua con gas Agua embotellada Alitas BBQ
@ Datos de cotiza§ion Bl.9.99 BL1T5 BI.250 Bl..2.00 BL895
Brownie con Helado Café C 0 C: 1 Ajille C: Al dos
BL.5.95 BIL.200 B/.19.98 BIL17.95 BL.17.95
‘Cerveza Nacional Ceviche de Camaron Ceviche de Pescado Chuleta de Cerdo Churrasco
Bl.325 B/.995 B/.8.95 B/.14.95 B.17.95
Co Costilla Costillas BEQ Costillas de cerdo con. Crema de maiz con pollo
B/.19.98 B.19.98 B/.18.95 B.19.98 Bl.10.99
Ensalada Verde Espagueti Alfredo Espagueti con.... Espagueti con Pollo Filete de Pescado
¥oes. p gL p  mosi p Cargo Bl.3.95 Bl 11.95 Bl.15.95 BI.13.95 Bl.14.95
B/0.00 B/0.00 B/0.00  Adicional(+):
@0
Apagar
s B Bl. 0.00 AR
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Todas las Categorias

Il Introduzca el nombre del producto / SKU / cér

v @
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WOK 13 Chow Mein Agua Agua con gas Agua embotellada Alitas BBQ
8 Datos de cotizacion BL999 BI.175 BL.250 B/.2.00 BL.895

Brownie con Helado Cafe Camarén apanado C 1 Ajlle C Al dos

BL595 B.200 B1.19.98 BL17.95 BL17.95

(Cerveza Nacional Ceviche de Camarén Ceviche de Pescado Chuleta de Cerdo Churrasco

B.325 B.9.95 B85 BL 1495 BL17.95

Costilla asada Costilla de puerco asada Costillas BBQ Costillas de cerdo con. Crema de maiz con polio
BL19.98 B.19.98 Bl.18.95 B.19.38 BL.10.99
Ensalada Verde Espagueti Alfredo Espagueti con... Espagueti con Pollo Filete de Pescado
¥oes. g %TE. p  moei p Cargo BL.395 B.1195 Bl.15.95 Bl 13.95 Bl.14.95
B/ 0.00 B/0.00 B/0.00 Adicional(+):
Zo
Subtotal BL.0.00 Apagar
. 000 B/. 0.00 Borrador | COTIZACION | TOMARPEDIDO | BAcrédio | PRECUENTA | PEDIDOS | PAGAR

Ejemplo

Si la venta debe facturarse a nombre de:
Maria Gonzalez

antes de cobrar debes:

Aras de Calamar
Bl.895

Canasta de Patacones
Bl.9.95

COCACOLA
Bl.200

Dedos de Pescado
BL.795

Filete de Res
Bl.15.95

Aros de Calamar
BL.3.95

Canasta de Patacones
Bl.9.95

COCACOLA
Bl.2.00

Dedos de Pescado
BI.795

Filete de Res
Bl 1595

Arroz Blanco
Bl.295

Came salteada black...

Bl.19.98

Coca.Cola Lata 350 mi
BL.4.00

Dumplings a la planch...
B.9.99

Flan
B.3.00

Aoz Blanco
BI.295

Came salteada biac
BL.19.98

Coca-Cola Lata 350 mi
Bl.400

Dumplings ala planch...
B.933

™

Flan
Bl.3.00

Aroz con Coco
Bl.395

Came salteada con...

B.19.98

Coctel de Camaron
Bl.10.95

Ensalada César
Bl.850

Flan de Caramelo
Bl.450

Aroz con Coco.
BL.3.95

Came salteada con...

B/.19.98

Coctel de Camaron
BI.10.95

Ensalada César
BI.8.50

Flan de Caramelo
Bl.4.50

Arroz Frito
BI.999

Cerveza Importada
BL.450

‘combo test 1
BI.5.00

Ensalada Mixta
BI.795

Helado
BI.435

Aoz Frito
BI.9.99

Cerveza Importada
BI. 450

‘combo test 1
BI.5.00

Ensalada Mixta
B.735

Helado
BI.435

Buscar cliente - Seleccionar Maria Gonzalez —» Agregar productos —» Pagar - Finalizar

La operacidon quedard asociada a ese cliente.
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;Qué pasa si el cliente no estd
registrado?

Puedes crearlo directamente desde el POS.

Abre la seccién de cliente.

Selecciona la opcién para crear un nuevo cliente.
Completa la informacién requerida.

Guarda el registro.

Selecciona al cliente recién creado.

Continda con la venta.
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Factura a nombre de una empresa

Si la factura debe emitirse a nombre de una empresa, busca o crea el cliente con la informacién
correspondiente de la empresa.

Antes de finalizar, verifica que el registro seleccionado sea el correcto.

;Qué informacién debes revisar?

Antes de emitir la factura, confirma:
e Nombre o razon social.
e NUmero de identificacién, cuando corresponda.

e Datos adicionales necesarios para la facturacion.
e Que el cliente correcto esté seleccionado.

;Qué pasa si esta seleccionado
Cliente General?

Si la factura debe salir a nombre de una persona o empresa especifica, no debes finalizar la
operacién utilizando Cliente General.



Antes de cobrar:

Busca al cliente.
Selecciénalo.

Verifica sus datos.

Continda con la facturacion.
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/Qué pasa si seleccionaste al
cliente equivocado?

Si alin no has finalizado la venta:

Abre nuevamente la seccidon de cliente.
Busca al cliente correcto.

Selecciénalo.

Verifica el cambio.

Continda con el cobro.
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:/Qué pasa si la venta ya fue
finalizada?

Si la factura ya fue emitida con un cliente incorrecto, no debes crear otra venta Unicamente para
cambiar el nombre.

En ese caso, debe revisarse el procedimiento correspondiente para corregir una venta ya
facturada.

Recomendaciones

Pregunta antes de cobrar si el cliente necesita factura con nombre.
Selecciona al cliente antes de finalizar la operacién.

Verifica cuidadosamente el nombre o razén social.

Evita crear clientes duplicados.

Si el cliente ya existe, actualiza sus datos antes de facturar si es necesario.
Confirma nuevamente la informacion antes de seleccionar Pagar.



Notas y avisos

44 o La factura con nombre requiere seleccionar un cliente registrado.
El cliente debe quedar asociado a la operacién antes de finalizarla.
Si utilizas Cliente General, |la factura no quedard asociada a una
persona o empresa especifica.

Verifica los datos del cliente antes de emitir la factura.
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