Ventas eliminadas y
modificadas

;Qué es / para qué sirve?

Es el registro de auditoria de las ventas que se eliminaron o de los productos que se quitaron
de una venta. Sirve para controlar qué se anuld, quién lo hizo, quién lo autorizd y por qué.

Paso a paso

1. Ve a Ventas - Ventas eliminadas.
2. Filtra por Motivo (Razodn), Tipo y Rango de fechas.

3. Revisa las dos pestanas:
e Eliminadas: ventas completas eliminadas — fecha, factura, mesa, monto, sucursal,

quién la elimind, motivo y nota.
e Modificadas: productos quitados de una venta — fecha, factura, producto,
cantidad, motivo, nota, quién modificé y quién aprobd.



— Todas las Ventas

— Agregar Venta

— Lista Ventas POS

— POS

— Agregar Borrador

— Lista Borradores

— Agregar Cotizacicn

— Lista Cotizaciones

— Listado de Devoluciones
— Envios

— Descuentos

— Descuentos Personalizados

— Importar Ventas

— Todas las Ventas

Eliminadas/Modificadas

— Razones de eliminacion
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02/07/2026 10:44 AM 0005 v Bl.9.99 REST desarrolio Erfor PRUEBA
=

02/07/2026 10:44 AM 0001 M1 B/.0.20 REST desarrollo Ertor PRUEBAS
L

01/07/2026 04:49 PM 0003 M2 B/.0.20 REST desarrolio Tu Vendor, pruebas. pruebas Recuperar
2.
L 01/07/2026 04:49 PM 0004 V1 B/.9.99 REST desarrolio Tu Vendor, pruebas pruebas
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07/09/2026 11:53 AM 0159 M3 Eliminada Agua con gas 1.0000 Error sdsd desarrollo desamollo
=

07/09/2026 11:52 AM 0159 M3 Eliminada Coca-Cola Lata 350 ml 1.0000 Tu Vendor, pruebas aaaaaa desarrollo desamollo
....
L 07/03/2026 11:52 AM 0159 M3 Eliminada Tipo de pedido 1.0000 Tu Vendor, pruebas ‘aaaaaa desarrollo desamollo
Em 22/08/2026 1138 AM 0146 M3 Eliminada Carne salteada con 1.0000 Tu Vendor, pruebas aaaa salonero desarrolio

cebolla y champifiones

21/08/2026 05:45 PM 0139 V1 Eliminada WOK 13 Chow Mein 1.0000 Tu Vendor, pruebas aaa cajero
= 21/08/2026 05:45 PM 0139 Vi Eliminada proteina 1.0000 Tu Vendor, pruebas aaa cajero

21/08/2026 05:45 PM 0139 V1 Eliminada TIPO DE PEDIDO 1.0000 Tu Vendor, pruebas aaa cajero

Recuperar una venta eliminada

Si tienes permiso de administrador, en la pestafia Eliminadas aparece el botén Recuperar, que
restaura la venta con todos sus datos.

Notas y avisos

44 o Este registro se llena automaticamente cuando se elimina una venta
0 se quita un producto ya comandado (ver Manual del Cajero: Eliminar
productos).

e Los motivos disponibles se administran en Motivos de eliminacidn.
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