
El recibo es el comprobante que se entrega al cliente al finalizar el cobro. Incluye los productos, el
subtotal, el ITBMS, el total, los métodos de pago y el vuelto. Normalmente se imprime solo al
cobrar; aquí ves cómo volver a imprimirlo si hace falta.

Al presionar Finalizar Pago, el recibo se imprime en la impresora del punto de venta según el
formato configurado para tu negocio.

Ejemplo de recibo impreso 

Imprimir y reimprimir el
recibo

¿Qué es / para qué sirve?

Paso a paso
Impresión automática al cobrar



1. Ve al historial de ventas / Botón Pedidos.
2. Busca la venta por número, cliente o por la mesa.
3. Usa la opción de Factura o Precuenta para reimprimir el recibo.

[CAPTURA: opción de reimprimir recibo desde el historial de ventas]

Reimprimir un recibo

https://ayuda.tuvendor.cloud/uploads/images/gallery/2026-07/Qkpimage.png


Notas y avisos
La Precuenta (ver Cobrar una mesa) es distinta del recibo (Factura):
es un detalle previo, sin valor de pago.
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